KRASKE| EKARNE

ILIRSKA BISTRICA OB - 015/6
PREGLED KAZALNIKOV USPESNOSTI
Ind.real.
L. . , Indeks
Kazalniki realiz.2018 | Plan 2019 |[realiz.2019 2019/plan| Plan 2020
2019/18
2019
Ocena zadovoljstva zaposlenih * 3,96 3,90 98,48
Letno Stevilo izobrazZevanj na farmacevta oz. farm.tehnika:
- mag.farmacije 12,42 10,00 12,25 98,63 122,50 10,00
- farmacevtski tehniki 9,45 5,00 9,71 102,75 194,20 5,00
Promet na zaposlenega 359.448 353.404 366.800 102,05 103,79 333.330
Prese’ek na zaposlenega 7.988 6.129 8.096 101,35 132,09 4.110
Investicije (znesek v posameznem letu) 470.738 | 1.073.850 913.527 194,06 85,07 557.555
Pospeseni koeficient (den.sred. + kratkor.terjatve +
kratkor.finan.naloZbe / kratkor. dolgovi) 4,24 3,31 3,75 88,48 113,29 3,54
Opravljene storitve v breme Z2ZZS 8.274.705 | 8.470.800 | 8.905.345 107,62 105,13 | 8.910.000
Stevilo receptov na farmacevta 17.695 17.600 17.241 97,43 97,96 17.100
Ocena zadovoljstva uporabnikov 4,81 4,82
Stevilo reklamacij dobaviteljem 518 515 526 101,54 100,19 525
Dnevi vezave zalog blaga (stanje zalog/stroski nv
prodanega blaga) 28,76 28,80 32,33 112,41 112,26 32,00
Odstotek odpisa blaga od celotne nabave 0,09 0,09 0,11 122,22 100,00 0,10
Stevilo tock za magistralne pripravke 37.869 37.870 40.580 107,16 107,16 39.300
* odlocCitev strokovnega sveta je bila, da se oceno zadovoljstva uporabnikov in oceno zadovoljstva zaposlenih opravlja vsako drugo leto izmenic¢no.
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